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W literaturze na temat motywacji wiele miejsca poswieca sie kryzysom psychicznym i
wypaleniu zawodowemu jako kluczowym czynnikom wymagajacym wczesnego
rozpoznania i przeciwdziatania. Tymczasem, patrzac z perspektywy lidera, to nie te
stany sa najgrozniejsze dla efektywnosci zespotow lecz stan, okreSlony przez Adama
Granta stowem: languishing czemu w jezyku polskim odpowiada stowo ,marnienie”. Ten
stan znany jest od dawna. Romantycy uzywali w odniesieniu do niego stowa spleen i
wigzali go z melancholig oraz poczuciem bezsensu w Swiecie, w ktéorym pozornie jest
wszystko, co potrzeba. Baudelaire pisat o ,,ennui” - znuzeniu, ktére zjada dusze od
srodka. Jak pisat: ,Jest w mej duszy pustynia, ponura i zimna.”

Ten stan nie boli, nie krzyczy, nie zatrzymuje. On po prostu wygasza energie. Pojawia sie
uczucie stagnacji i pustki. Latwo go przegapi¢, bo nie towarzysza mu zadne
dramatyczne objawy. Ot po prostu ludzie stopniowo traca kontakt z energia zycia,
zachwytem, sensem. Przektada sie to na nizszy poziom zaangazowania, mniejsza
kreatywno$¢, ostabienie motywacji i poczucia przynaleznosci, niski poziom zadowolenia
z zycia. Niby nic ztego sie nie dzieje, jako$ tam jest a jednocze$nie narasta poczucie
pustki, braku kierunku, emocjonalnej mgty. Jesli lider przegapi ten stan to talenty
,Wyciszaja sie”, zamiast rosng¢, wzrasta cynizm, spada zaangazowanie, kreatywno$¢
zamienia sie w konformizm a zespoty dzialajg ,na autopilocie” — bez serca i bez
poczucia sensu.

Najwieksza ironig jest to, ze wyniki zespotdw moga jeszcze prze dtugi czas wygladac¢ OK.
cho¢ zespét coraz bardziej dziata na ,p6t gwizdka”. Nie ma sie do czego przyczepic ale
silnik pracuje na coraz wolniejszych obrotach, a rzeczy dzieja sie troche sitg bezwtadu.
Jak Ty, jako lider, mozesz przeciwdziata¢ marnieniu i u siebie i u swoich ludzi? Adam
Grant wskazuje na 3 kluczowe mechanizmy, ktore przeciwdziataja marnieniu: Robienie
postepow, Obecnos¢, Poczucie sensu (Mastery, Mindfullness i Mattering).

Co sie pod tym kryje?

Po pierwsze, ludzie potrzebuja czug, ze:

e robig postepy,
e ucza sie czego$ nowego,
e ich kompetencje rosna.

Pisze o tym obszernie, podpierajac sie twardymi wynikami badan, Teresa Amabile
w ksiagzce: Zasada postepu.

Co mozesz zrobic jako lider:



e wyznaczaj krotkie, jasne cele, ktore dajg szybki rezultat
e Swietuj nawet mate postepy a nie tylko wielkie rezultaty
e dawaj zadania zgodne z talentami i poziomem wyzwan (flow!)

Pamietaj, Ze poczucie braku postepéw prowadzi do stagnacji i marnienia a nawet
drobne postepy daja poczucie sensu i przywracaja energie.

Po drugie, ludzie potrzebujg przestrzeni na skupienie i regeneracje. Jak pisze Adam
Grant: Kiedy ludzie przeznaczajq czas na prace bez przerw i rozproszen, mogq wejs¢ w
stan flow. (Mihaly Csikszentmihdlyi) Zanurzajq sie catkowicie w wykonywanych
zadaniach. Tracq poczucie czasu, miejsca, a nawet swiadomos¢ siebie. To wtasnie tam
wykonujemy naszq szczytowgq, najbardziej kreatywnq prace — ktéra sprzyja wysokiej
produktywnosci.

Przewlekte rozproszenie zabija zaangazowanie. Nie mozna wej$¢ w stan przeptywu
(flow ) jesli co 5 minut nasza uwage zakl6ca mail, Teams czy Slack. Badania Leslie
Perow na uniwersytecie w Michigan pokazaty, ze efektywnos$¢ inzynierdw, ktorym
zapewniono mozliwo$¢ pracy w petnym skupieniu (Quiet protocol) wzrosta o 65%.

Co mozesz zrobic jako lider:

e blokuj w kalendarzu czas na skupiong prace: bez spotkan, bez powiadomien
e pokazuj innym zdrowe nawyki:
o krotkie przerwy
o reset po duzym wysitku
o higiena snui pracy
e na spotkaniach zaczynaj od 2 minut uwaznosci: oddech, zatrzymanie, obecnos¢

[ wreszcie, po trzecie ludzie potrzebujg poczucia, Ze to, co robig, naprawde ma
znaczenie.

Poczucie wptywu jest najwiekszym katalizatorem energii. Ludzie potrzebuja wiedziec:

e komu stuzy ich praca,
e jaki majg wkiad,
e jakich praca zmienia rzeczywistosc¢.

Co mozesz zrobic jako lider:

e regularnie pokazuj wptyw pracy zespotu na klienta, spoteczenstwo, organizacje

e doceniaj wktad, nie tylko osiggniecia

e 13cz zadania z narracja odwotujaca sie do wiekszego sensu: , Nie obrabiamy
kamieni. Budujemy katedre.”

e Pomoz ludziom przejs¢ od pytania: ,Po co w ogdle to robie?” do poczucia: ,Jestem
waznq czesciq czegos wiekszego.”
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